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PROTOCOLO SOLICITUD DE SERVICIO DE TRANSPORTE DE 
PERSONAS 

 
Este protocolo se realiza para brindar asesoría al personal de la CIME de que se debe 
realizar para solicitar un servicio de transporte con le empresa que se tiene en estos 
momentos aliada SANOFI. 
 

Que debe hacer la CIME: 
 

1. Solo se solicita servicio directo por parte de la CIME a la empresa de Transporte si 

es del área de seguridad, las demás áreas deben solicitar directamente su servicio. 

2. Enviar la solicitud del servicio a los correos electrónicos: Programacion Bogota 

programacion@expresosigloxxi.com, Coordinacion Expreso Siglo XXI 

coordinacion@expresosigloxxi.com. 

3. Enviar los datos completos del servicio: (nombre de quien toma el servicio, lugar de 

origen y lugar de destino, hora del servicio, centro de costo). 

4. Confirmar el servicio con siglo XXI al número de celular: 3502135736 

Programacion. 

5. Cuando Siglo XXI envié la ficha del conductor, esta se deberá enviar a la persona a 

la cual se le va a cumplir el servicio vía WhatsApp. 

6. Hacer seguimiento a la prestación del servicio. 
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Que debe hacer la empresa que presta el servicio: 
 

1. Recepcionar el servicio 

2. Enviar Ficha del conductor y el vehículo que va a prestar el servicio al término de la 

instancia a la CIME vía correo electrónico cime.bogota@sanofi.com y/o al número 

de WhatsApp: 3174265050. 
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PROTOCOL FOR REQUEST FOR PASSENGER TRANSPORT SERVICE 
 

This protocol is carried out to provide advice to CIME personnel on what must be done to 

request a transport service with the company that is currently allied SANOFI. 

 

What the CIME should do: 
 

1. Direct service is only requested by the CIME to the Transport company if it is in the 

security area, the other areas must request its service directly. 

2. Send the request for the service to the following e-mails: Bogotá 

programacion@expresosigloxxi.comProgramming, Coordinacion Expreso Siglo XXI 

coordinacion@expresosigloxxi.com. 

3.  Send the complete data of the service: (name of the person taking the service, place 

of origin and place of destination, time of the service, cost center). 

4.  Confirm the service with siglo XXI to the cell phone number: 3502135736 

Programming. 

5.  When Siglo XXI sends the driver's file, it must be sent to the person to whom the 

service is going to be provided via WhatsApp. 

6.  Monitor the provision of the service. 
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What the company providing the service must do: 
 

 
1. Receive the service. 

2. Send the file of the driver and the vehicle that is going to provide the service at the end 

of the application to the CIME via email cime.bogota@sanofi.com and/or to the 

WhatsApp number: 3174265050. 
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