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PROTOCOLO ANÁLISIS DE RUTA  

 

La CIME y los analistas podrán garantizar un análisis exhaustivo y continuo de las rutas de transporte de carga, 

minimizando riesgos y asegurando la seguridad del personal y los bienes de la compañía. 

 
1 .  Planificación y Preparación 
 
 Reunión Mensual de Coordinación: Establecer 

una reunión mensual entre el analista de patrimonio y 

el analista de protección de personas para revisar y 

actualizar las rutas. 

Definición de Objetivos: Clarificar los objetivos de 

la revisión, tales como identificar rutas seguras, 

detectar posibles amenazas y establecer medidas 

preventivas 

2. Recopilación de Información 
 
Redes Sociales 

 Monitorear redes sociales en busca de reportes de 

incidentes, actividades criminales y condiciones de las 

rutas. 

Utilizar herramientas de análisis de redes sociales para 

identificar tendencias y áreas de riesgo. 

Sistema de Información de la Policía de 

Carreteras 

Acceder y analizar los reportes de la policía de 

carreteras sobre accidentes, robos y condiciones de las 

rutas. 

 Solicitar informes actualizados y estadísticas 

relevantes. 

Llamadas a Autoridades de Policía 

 Establecer contacto regular con las autoridades de 

policía en las rutas frecuentadas para obtener 

información actualizada. 

 Solicitar recomendaciones y reportes de seguridad 

específicos para las rutas. 

Datos Internos 

Revisar datos históricos de incidentes y reportes de 

seguridad de la compañía. 

Analizar patrones y tendencias en incidentes 

anteriores. 

3. Análisis de Rutas 
 
Identificación de Rutas Principales y 

Alternativas 

I. Mapear las rutas principales utilizadas para 

el transporte de carga. 

II. Identificar rutas alternativas en caso de 

emergencias o incidentes. 

Evaluación de Riesgos 

I. Evaluar los riesgos asociados con cada ruta, 

considerando factores como la criminalidad, 

condiciones del camino y presencia de 

autoridades. 

II. Clasificar las rutas en diferentes niveles de 

riesgo (bajo, medio, alto). 

Geolocalización de Puntos Críticos 

I. Identificar y mapear puntos críticos como 

zonas de alta criminalidad, áreas con reportes 

frecuentes de incidentes, y puntos de control 

policial. 

II. Utilizar software de mapeo y geolocalización 

para visualizar las rutas y puntos críticos.  

4. Recomendaciones de Seguridad 
 
 
Medidas Preventivas 

I. Recomendar medidas preventivas específicas 

para cada ruta, como horarios seguros para 

desplazarse, escoltas armadas, y puntos de 

parada seguros. 

II. Implementar el uso de sistemas de 

seguimiento GPS en los vehículos de carga. 

Protocolos de Comunicación 

 Establecer protocolos claros de comunicación para los 

conductores, incluyendo reportes regulares a la CIME y 

procedimientos en caso de emergencia. 

Entrenamiento del Personal 

Proporcionar capacitación continua a los conductores y 

personal de seguridad sobre las mejores prácticas de 

seguridad en ruta. 

5. Monitoreo y Actualización Constante 

 
Monitoreo en Tiempo Real 

I. La CIME debe monitorear en tiempo real el 

movimiento de la carga utilizando sistemas 

GPS y cámaras de seguridad. 
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II.  Establecer alertas automáticas para detectar 

desviaciones de ruta o paradas no 

autorizadas. 

Revisión y Actualización Mensual 

I. Revisar y actualizar las rutas y 

recomendaciones de seguridad durante la 

reunión mensual. 

II.  Ajustar las rutas y medidas de seguridad 

basándose en la información más reciente y 

los cambios en las condiciones de seguridad. 

6. Documentación y Retroalimentación 

 
Registro de Información 

I. Documentar todas las evaluaciones de ruta, 

informes de seguridad y recomendaciones en 

un sistema de gestión de seguridad. 

II. Mantener un registro detallado de incidentes 

y respuestas implementadas. 

Retroalimentación del Personal 

I. Recoger retroalimentación de los 

conductores y el personal de ventas sobre las 

condiciones de las rutas y la efectividad de las 

medidas de seguridad. 

II. Incorporar esta retroalimentación en las 

revisiones mensuales. 

7. Protocolos de Emergencia 

 

 Tener claro el protocolo SANOFI para situaciones 

de emergencia y saber cómo actuar en caso de un 

incidente, graba el número CIME: 

3174265050 – Emergencias 

3188256664 

 

En el caso de tener alguna duda o inquietud sobre 

algún proceso la CIME está dispuesta a brindar la 

solución frente al cualquier tema.
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